
23.03.2014 SQMS FSA, Appendix 1: Emergency Response Plan 

Normal Operations 

Normal Operations 

Accident Incident Report 

Report via Email, 

filled Form, etc  
Report via Email, 

filled Form, etc  

Wichtige Telefonnummern: 
REGA: 1414 
Polizei: 117 
Feuerwehr: 118 
Sanität: 144 
FSA:  071 855 5024 
Airport LSZR: 071 858 51 65 
BFU: 026 662 3300 
BAZL: 031 325 8039 

REGA 1414 

Polizei: 117 
Sanität: 144 

Feuerwehr: 118 

Flugbetriebs-
leiter / AM 

078 687 0000 

Maintenance SQM 

BFU / BAZL 

Initial 
Response 

Team CFI 

Presse 

Blaulicht  Angehörige 

Versicherung 

Chief Pilot Airport 

GL 

Stakeholder 

Initial Response Team 
1. Accountable Manager ( Stv) 
2. Head of Training / Flugbetriebsleiter 
3. Head Office 

Handlungsrichtlinien: 
1. Ruhe bewahren, Leben retten, Denken vor Handeln 
2. Infos an Presse nur durch Initial Response Team 
3. Nur bestätigte Infos weitergeben 
4. Alle Infos immer an IRT weiterleiten 
5. Alles Unbestätigte ist Stand der laufenden Ermittlungen 
6. IRT muss alles Gegenlesen 

 

Externer 

Support 

Aufräumen / Abarbeiten Unfall 

Analyse / erste Erkenntnisse / neue 

Handlungsrichtlinien 

Notfall Organisation 

SQM SQM 

AM / 

Flugbetriebsleiter 
AM / 

Flugbetriebsleiter 

Occurence Report Meldung via 

SWANS 

Prüfung BAZL 
Korrigierende 

Massnahmen 

Bericht BAZL 

Korrigierende 

Massnahmen 

Information an alle betroffenen Stakeholder 

Normale Organisation 


